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1. Wichtige Hinweise

1.1. Zugangsdaten

Bitte andern Sie aus Sicherheitsgriinden das Passwort, um Ihr Gerat vor
Standard Benutzername: admin unberechtigtem Zugriff zu schiitzen und notieren Sie es sich fur den Fall,
dass Sie es vergessen.

Standard Passwort: password oder 123456

Geandertes Admin-Passwort hier notieren:

1.2. Was ist CMS?

Mit der CMS (Central Management Software) kénnen Sie Milesight IP-Kameras und Recorder zentral verwalten und steuern. Die Software kann auf bis
zu vier Monitore aufgeteilt werden.

Features:

- Zentrale Verwaltung von Milesight IP-Kameras und Recordern

- Unterstutzt Alarm Pop-up Fenster

- Darstellung auf bis zu vier Monitoren

- Unterstutzt synchrones Abspielenvon 1/4/8/9/16 /36 / 64 Kanalen

- Unterstutzt benutzerdefinierte Layouts

- Unterstutzt Alarm-Monitor, um Alarm-Meldungen auf einem separaten Monitor einzublenden
- Unterstutzt Vollbild-Ansicht

- Unterstutzte Video Codecs: H.265 / H.264 / MJPEG / MPEG-4

- Unterstutzt Dual Streaming

- Unterstutzt PTZ-Steuerung und digitale VergroRerung (Zoom)

- Unterstutzt Abspielen von Aufzeichnungen auf SD-Karten und Festplatten
- Unterstutzt Bewegungserkennung

- Unterstutzt Alarm Aufnahme

- Kamera-Lageplan

1.3. Systemvoraussetzungen

Unterstltzte Betriebssysteme: Windows 7 / 8 / 10 / Vista / Server 2003 / Server 2008 / Server 2012
CPU: 2.6 GHz oder héher

Arbeitsspeicher: 2 GB oder hdher

Grafikspeicher: 1 GB oder héher

Internet-Protokoll: TCP/IP

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten. www.milesight.de



2. Installation und Start

2.1. CMS installieren

Besuchen Sie die Internetseite www.milesight.com, klicken Sie auf:
[Support] =» [Download-Center] =» [Software]

Wahlen Sie [Milesight CMS] aus und klicken Sie auf das Download-Symbol @, um die
Software herunterzuladen.

Entpacken Sie die Dateien aus dem heruntergeladenen Verzeichnis.
Offnen Sie die Datei Milesight CMS und filhren Sie die Installation durch.

Klicken Sie zuerst in das Feld unten links, um die Lizenzvereinbarungen zu akzeptieren.
Die Lizenzvereinbarungen kénnen Sie sich tiber den daneben befindlichen Link
ansehen.

Wenn Sie CMS mit den empfohlenen Standard-Einstellungen installieren mochten,
klicken Sie auf [Quick Installation].

Wenn Sie die Einstellungen fiir die linstallation andern méchten, klicken Sie unten
rechts auf [Custom Installation].

Bei [Custom Installation] haben Sie unten folgende Optionen:
- Installationsverzeichnis auswahlen

- Create Shortcut (Verknipfung auf Desktop erstellen)

- Auto start when startup (CMS automatisch starten)

- Default Installation (Installation mit Standard-Einstellungen)

Klicken Sie nach AbschluR der Installation auf [Start Now], um CMS zu starten.

4 www.milesight.de

Download Center

B Milesight_CMS_2.4.0.5-17
8 Milesight CMS_2.4.0.5-17

@ Milesight

Better Inside, More in Sight

I | accept the terms in the #iLicense Agreement) I I Custom installation I

& Milesight

Better Inside, More in Sight

Quick installation

| Create shortcut | Auto start when startup

|1 accept the terms in the  fiLicense Agreement) Default installation

@ Milesight

Better Inside, More in Sight
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2. Installation und Start 2.2 cus starten

2.2. CMS starten

Das Login-Fenster wird eingeblendet.

Tragen Sie die Standard-Zugangsdaten ein (siehe Seite 3).

- Save Password: Aktivieren Sie dieses Feld durch Anklicken, wenn das Password
gespeichert werden soll.

- Auto Login: Aktivieren Sie dieses Feld durch Anklicken, wenn das Login-Fenster nicht
mehr beim Start erscheinen soll.

Starten Sie CMS aus lhrem Installations-Verzeichnis oder tber die Verknlpfung auf
dem Desktop.

2.2.1. Sprache andern:
Klicken Sie oben rechts auf das Menii-Symbol kZ.
Klicken Sie auf [Configuration].

Das folgende Men( wird gedffnet.

Klicken Sie rechts neben [Language] auf die Sprache und wahlen Sie [Deutsch] aus.

Wahlen Sie dariiber auch aus, ob CMS beim Starten von Windows automatisch auch
gestartet werden soll.

Klicken Sie unten rechts auf [Save].

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.

{8} Milesight CMS

| admin -]

[ |

~ Passwort speichern  Auto Login

Anmelden

Copmight & Milesight All ights reserved.

C

@ Milesight

@ Milesight

N syste

Allgemein

-Konfiguration

Anzeige Alarm Erueitert

& Milesight

@ Milesight

Wartung

Aligemein :
Autom. Anmeldung

CMS mit Windows starten
+ CMS als Administrator ausfilhren

Lol o)

ISprache [Deutsch ~] I
Aufbewahrungszeitraum [ 1 woche -]
fid icherpfad [ca =]
Schnappschuss-Speicherpfad [CA\ 0]
[Geringste verzsgerung ~]
Wenn auf HDD nur noch: (=500 ) MB frei, Aufnahme stoppen.

www.milesight.de
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2. |nSta||atI0n Und Start 2.3. Obere Menlileiste

2.3. Obere Meniileiste

2.3.1.

EFTEN = Aktuell angemeldeter Benutzer

A1 = Bildschirm sperren. Die Sperre schiitzt vor unberechtigten Zugriff durch andere
Personen und kann nur durch Eingabe des Benutzer-Passworts aufgehoben
werden (siehe Zugangsdaten auf Seite 3).

= Aktuelle Auslastung CPU (Prozessor)

= Aktuelle Auslastung RAM (Arbeitsspeicher)

= Menii

M = Minimieren

/ [®] = Verkleinern / Maximieren

= CMS schlieRen / beenden

Meni

Um die Software-Konfigurationen aufzurufen, klicken Sie oben rechts auf das Men-
Symbol k2.

« Configuration: Software-Konfiguration.
» About: Informationen zur Software.

» Logout: Benutzer abmelden.

« Exit: CMS beenden.

Im Folgenden wird das Untermenti fiir die Software-Konfiguration beschrieben, was Sie
durch einen Klick auf [Configuration] aufrufen kénnen.

Register ,Allgemein*“:

» Autom. Anmeldung: Beim Software-Start automatisch mit dem gespeicherten
Passwort anmelden und einloggen.

* CMS mit Windows starten: Software startet automatisch beim Starten von Windows.

* CMS als Administrator ausfiihren: Software als Administrator ausfiihren.

» Schnell verlassen: Beim Beenden der Software ist keine Passwort-Bestatigung
errforderlich.

» Sprache: Menusprache wahlen.

» Aufbewahrungszeitraum: Aufbewahrungszeitraum fiir Log-Daten.

« Video-Speicherpfad: Speicherpfad auf PC-Festplatte fiir Aufnahmen.

» Schnappschuss-Speicherpfad: Speicherpfad auf PC-Festplatte fiir Schnappschusse.

» Wiedergabemodus: Wahlen Sie [Geringste Verzégerung] fiir eine moglichst
verzdgerungsfreie Ubertragung oder [Fliissiges Bild] fir eine méglichst fliissige
Ubertragung.

» Wenn auf HDD nur noch: Aufnahme stoppen, wenn freier Speicherplatz die
angegebene Hohe erreicht hat.

Register ,Anzeige*:

« Grafikkarten Info: Informationen Uber Videokarte (falls angeschlossen und installiert).

» Render Methode: Rendern bezeichnet in der Computergrafik die Erzeugung eines
Bildes aus Rohdaten. Wahlen Sie die von lhrer Hardware (Grafikkarte) unterstiitzte
Methode aus.

» Hochauflésende Displayanpassung: Aktivieren Sie diese Einstellung bei
hochauflésenden Monitoren.

» Live Stream Information: Streaming-Informationen (z.B. Auflésung, Videocodec) im
Videobild einblenden.

» Kanal-Name: Aktivieren, wenn der Kanalname eingeblendet werden soll. Mit [Position-
Text] kdnnen Sie die Position der Einblendung auswahlen.

» Event Detection Region: Aktivieren, wenn die Bereiche angezeigt werden sollen, in
denen ein Ereignis erfasst wird. Der Bereich wird dann rot markiert, wenn ein Alarm
erfolgt. Sie kénnen nur eine Art von Ereignissen auswahlen. Die Kamera muss
mindestens der Firmware-Version 4X.7.0.78 entsprechen und der NVR Firmware-
Version 7X.9.0.12.

www.milesight.de

@ Milesight @ Milesight

@ Milesight @ Milesight

P XIER O Kk NIE K

@ Milesight @ Milesight

@ Milesight

@ Milesight

Konfiguration

Anzeige Alarm Erueitert  Wartung

Allgemein :
Autom. Anmeldung
CMS mit Windows starten

+ CMS als Administrator ausfihren

+ Schnell verlassen

Sprache [Deutsch -]

Aufbewahrungszefiraum [ 1 Woche ~]
Video-Speicherpfad [ca 0]
Schnappschuss-Speicherpfad [\ =l

Niedergabemodus: [Geringste verzsgerung -]
Wenn auf HDD nur noch: (2500) M8 frei, Aufnahme stoppen.

Speichern

X system-Konfiguration X
Augemein Alarm Erusitert  Wartung

Grafikkarten Info:
Vendor:  NVIDIA, NVIDIA GeForce GT 710

Renderer: Direct3D11 vs_5.0 ps_5.0, D3D11-27.21.14.5671
Version: 3.0

Render Methode:

Direct3D v

+ Hochauflésende Displayanpassung
Live Stream Information

Kanal-Name

Position-Text: [ Oben links M|

Schriftgrofe: [ Standard -

Ewvent Detection Region

Event Type: [ Eingangsbereich -

Speichern
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2. |nSta||atI0n Und Start 2.3. Obere Meniileiste (Fortsetzung)

Register ,Alarm*:

» Alarm Popup aktivieren: Bei Alarmen und anderen Ereignissen (z.B.
Bewegungserkennung) wird das Livebild als Popup-Fenster eingeblendet.

« Audio bearbeiten: Wahlen Sie, ob zusatzlich zum Livebild auch Audio abgespielt
werden soll, sofern das verbundene Gerat Audio unterstitzt und diese Funktion auch
aktiviert ist.

Register ,Erweitert”:

 Dual Streaming Verbindungs-Modus: Fliissigerer Videostream, was unter Umstanden
jedoch die Netzwerklast (Bandbreite) erhéht.

» Sync Multi-channel Alarm Timeline: Diese Funktion synchronisiert die Videobilder
mehrerer Kanale auf dem Zeitstrahl.

Register ,Wartung*:
« Konfigurations-Datei: Sie kdnnen die Konfiguration lhrer Milesight CMS Software

sichern (exportieren) oder eine andere Konfiguration laden (importieren). So kénnen
Sie lhre Konfiguration zum Beispiel an einen zweiten PC Ubertragen.

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.

{. System-Konfiguration X
e = e

Alarm Popup aktivieren(Hot Key Ctrl+F12 zum Deaktivi

Ereignis Alarm Popup  Alarm Audio Audio Datei
Alles v/ v/ AlarmAudiol.wav v
e —— 5 2
Eingangsbereich ¥ v AlarmAudiolwayv -
P— 5 >
Erweiterte Bewegungserkennung v v AlarmAudiol.wav i
Maripulationserkennung v =
Grenziiberschreitung ¥ v AlarmAudiolwayv -
e 2 =
Personenerkennung v v AlarmAudiolwayv -
Objekt vergessenfentfernt v =
Kamera/NVR Alarm Eingang v v AlarmAudiolwav =
NVR Disconnected % v AlarmAudiolwav =

Audio bei

Alaem Audi Datei importieren: T

Audiodateien und nicht mehr als 1IMB.

Unterstiitzt nur *.w

Speichern

X system-Konfiguration X

Netzwerk:
Dieser Modus sorgt fiir einen fliissigen Stream, kann aber die Netzlast erhahen.

Dual Streaming Verbindungs-Modus

Speichern

X System-Konfiguration X

Erm— — — —

Konfigurations-Datei:
i ion impertieren: (0] Hochladen

Speichern

www.milesight.de 7



3. Gerate-Manager

3.1. Gerate-Manager aufrufen

Die Software startet mit den Livebildern, sofern schon Gerate verbunden sind.

Klicken Sie oben links im [Ansichten-Register] auf das Dymbol E&.

Das folgende Fenster wird eingeblendet.

Klicken Sie auf [Gerate].

Es erscheint eine neue Register-Seite.

www.milesight.de

P X PMQ2rOoE KK RIE

@ Milesight @ Milesight

@ Milesight @ Milesight

Ansicht Verwaltung | Tools

LOJRCINI PN S St oliEel

Liveansic} ht Wiedergabe Smart Analysis Gerate fGeratekonfiguration Benutzer E-Map Logs
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3. Gerate'Manager 3.2. Geréte hinzufiigen

3.2. Geréate hinzuftgen

3.2.1. Automatische Suche nach Geraten:

Mit der automatischen Suche kénnen Sie die Software nach Geraten suchen lassen, die
im lokalen Netzwerk verbunden sind.

Wabhlen Sie aus, ob Sie nach Kameras oder nach NVRs (Recordern) suchen mochten.
Sie kénnen auch daneben im Feld anhand eines Begriffs die Ergebnisse der Suche
einschranken (filtern). —

Gerst hinzugefgt 0

1 adresze » o [— " wac s

Klicken Sie auf [Suche]. Dieser Vorgang kann mehrere Sekunden dauern.

Die gefundenen Gerate werden darunter aufgelistet.

Wabhlen Sie die Gerate aus, die Sie hinzufiigen méchten.

Gerstesuche 0/22

Tragen Sie oben rechts lhre Zugangsdaten fiir das Gerat oder fiir die Gerate ein.

Klicken Sie oben rechts auf [Hinzufligen].

3 102168100360 ® Camers v w2753 Nease2678

Bieren | Neterk sndem

Gerst hinzugefigt 0 O Aisieen [ oschen

In der unteren Tabelle werden die erfolgreich hinzugefligten Gerate aufgelistet.

Sollte eine Fehlermeldung erscheinen, Uberprifen Sie bitte die Zugangsdaten und 1 . e o
die Netzwerkverbindung zum Gerat. Hierzu kénnen Sie einen Web-Browser oder : ®
die Software [Smart Tools] verwenden, die Sie ebenfalls auf www.milesight.com ’ . N
herunterladen kdnnen. Eine Anleitung fiir [Smart Tools] finden Sie auf www.milesight.de.

Markieren Sie anschlieRend erneut in der oberen Liste die Gerate, die nicht hinzugeflgt
werden konnten und probieren Sie es erneut.

anst

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten. www.milesight.de 9



3. Gel’ate-Manager 3.2. Geréte hinzufiigen (Fortsetzung)

3.2.2. Manuelles Hinzufligen von Geraten:

Wenn Sie die Daten manuell eingeben méchten oder wenn Sie sich iber das Internet
mit einer Kamera verbinden méchten, klicken Sie auf [Manuell hinzufligen].

Es wird ein Eingabe-Fenster eingeblendet.

Atviren

Netmark sodem

Y

Model

Gerst hinzugefgt 0

w. 1 adrssze

Tragen Sie die Verbindungs- und Zugangsdaten ein. Wenn Sie bei [Connection Type] IP/Domain
auswahlen, missen Sie die IP-Adresse beziehungsweise die DynDNS-Adresse darunter eintragen.
Wenn Sie P2P auswahlen, die MAC-Adresse des Gerats. Die Verbindung Giber P2P ist nur bei NVRs -

nicht bei Kameras- mdoglich.
Klicken Sie unten auf [Hinzufligen].

Klicken Sie auf [OK].

In der unteren Tabelle wird das erfolgreich hinzugefiigte Gerat aufgelistet.

Sollte eine Fehlermeldung erscheinen, tberpriifen Sie bitte die Zugangsdaten und

die Netzwerkverbindung zum Gerat. Hierzu kénnen Sie einen Web-Browser oder

die Software [Smart Tools] verwenden, die Sie ebenfalls auf www.milesight.com
herunterladen kdnnen. Starten Sie den Vorgang zum Gerate Hinzufiigen anschlielend
erneut.

3.2.3. Gerate wieder entfernen:

10

Um ein Geréat wieder zu entfernen, markieren Sie es in der unteren Liste und klicken Sie
rechts auf [l [Loschen].

Wenn Sie die Zugangsdaten fir das Gerat andern mochten, klicken Sie in der jeweiligen
Zeile auf ¢ [Bearbeiten].

www.milesight.de

Geratetyp

Name:
Verbindungstyp:
IP Adresse

Port:
Benutzername:

Passwort:

Ubertragungsprotokoll [ UDP

[nvr -]
l ]
[lP,"Domain v]
[ J
B o]
[admin Q ]
[ J

-]

oK Hinzufigen

. 19 Adresse
ss21685072

2
s

102 Tet0,

s

Qsuche | & Macue iztogen o " + Hioauigen
v v sus wac Modsl =
1 1216810089 o Camers i ws-cosT4on
2 121685077 w A w275 s Mro0032
4 1921685075 ) ™ wrzso s MRO0032
L 121885070 w A arasien 555835000
. 1216810016 o A wor178m freers
’ 1021682019 @ A 725755 I55MSD200-20
foerst hinzugefige 10 © i rchen

ey

102168100325

102168100168

3
s
2

10226820193

Netzsrk sodem

arasea

w7375

257545

ot [ + omtign

Model

MS-C2941X30808

Nease2e78

ISISMSD2000-30

Gerst hinzugeflige 10
v 1 adrssze
1021695076

1
s

1024

Bowneien | Lo

rmmmeaai
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4. Liveansicht

4 1. Liveansicht aufrufen

Klicken Sie oben auf das Register [Liveansicht]. m
» X | Q2O Kk KIS ¥ P

Falls das Register [Liveansicht] geschlossen ist, klicken Sie oben links im [Ansichten-
Register] auf das Dymbol E&.

@ Milesight @ Milesight

Das folgende Fenster wird eingeblendet.

@ Milesight @ Milesight

Klicken Sie auf [Liveansicht]. Ansicht

Verwaltung | Tools

|
WOJRCAINIE AL S St olieel

Liveansic| ht Wiedergabe Smart Analysis

Geratekonfiguration Benutzer E-Map Logs

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten. www.milesight.de 11



4. Liveansicht 4.2 overiche kurz erkiéirt

4.2. Oberflache kurz erklart

Register-Seiten Funktions-Leiste Layout-Leiste Menu-Leiste

ar admin ﬂ cau RS [P 519 ; i D X
) | [==] [ - (2| 4 ves

e N TR e e il

-.;." "= Cameral92.168.50.76

"5 Schulung MBL 2MP

"=’ Cameral92.168.50.74

W Testz

V% Test DynDNS

" Milesight Demo

"5 Milesight Demo PTZ

" Milesight Demo Fisheye

" Milesight Demo Speed-Dome

- W Milesight Demo NVR
I
Gerateliste (Hosts) Livebild(er)
und Favoriten-Ansichten Ihrer Kamera(s)
Funktions-Leiste: Gerateliste:

[» = Abspielen, alle sekundar (alle hinzufiigen) % = Kamera wird abgespielt
X = Alle stoppen (entfernen) = | ¥ = Kamera / NVR verbunden
3 = cursor T / & = Kamera / NVR Verbindung getrennt
@, = Digitaler Zoom % / ¥ = Kamera / NVR ausgeloggt
S=pP1Z ¥ = Alarm (Bewegungserkennung)
© = Fisheye \ = Alarm (Videoanalyse / VCA)
[T = Bildeinstellungen # = Alarm (Audio Detection)

# = Ansicht speichern

# = Neue Ansicht

i = Bildwechsel / Umschaltung

% = Vollbild. Zum Beenden des Vollbildmodus betatigen Sie die Esc-
Taste auf lhrer Tastatur (in der Regel oben links).

2 - = Mehrfach-Bildschirm

& = Schnappschuss speichern

Menu-Leiste: Layout-Leiste:

ET:IEN = Aktuell angemeldeter Benutzer [ = Einzelbild
[ = Bildschirm sperren. Die Sperre schiitzt vor unberechtigten [E5] = 4-fach Bild

Zugriff durch andere Personen und kann nur durch Eingabe des = 9-fach Bild (3x3)

Benutzer-Passworts aufgehoben werden (siehe Zugangsdaten auf [ - = weitere Layouts (bis 64-fach)

Seite 3). = eigene Layouts. Klicken Sie auf [Config], um eigene Layouts zu
= Aktuelle Auslastung CPU (Prozessor) erstellen.

= Aktuelle Auslastung RAM (Arbeitsspeicher) = 13 =% = Sje kénnen verschiedene Layouts speichern. Mit den Pfeilen

i = Menii kénnen Sie zwischen den Layouts wechseln.

M = Minimieren
/ @] = Verkleinern / Maximieren
= CMS schlieBen / beenden

12 www.milesight.de Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.



4. Liveansicht 43 rayout

4.3. Layout

4.3.1. Layout auswahlen
P X Ha2rom kK-

Wabhlen Sie zuerst rechts oben ein Layout aus.

[ = Einzelbild & Milesight & Milesight

[E5] = 4-fach Bild

= 9-fach Bild (3x3)

[E] - = weitere Layouts (bis 64-fach)

- = eigene Layouts. Klicken Sie auf [Config], um eigene Layouts zu erstellen.

# 18 = = Sje kdnnen verschiedene Layouts speichern. Mit den Pfeilen kénnen Sie
zwischen den Layouts wechseln. @) Milesight @) Milesight

4.3.2. Eigene Layouts

P XIER O kKIS K

Klicken Sie oben rechts auf =%l - [eigene Layouts].

Klicken Sie auf [Config]. . r @) Milesight

@ Milesight

Ein neues Eingabefenster wird eingeblendet. (5 senvaerdeeres ayout
Wabhlen Sie oben rechts ein Basis Layout aus (z.B. 8x8).

Klicken Sie links oben auf [Hinzufligen], um das Basis-Layout zu erstellen.

Layout umbenennen:

Links in der Liste erscheint das Layout mit der Bezeichnung ,Benutzerdefiniertes
Layout®. Geben Sie einen Namen fur das Layout ein.

Sie kénnen das Layout auch nachtraglich umbebennen, indem Sie mit einen
Doppelklick mit der linken Maustaste auf den Namen machen.

Felder zusammenfiigen: [E] senuerdeiions eyout

Sie kénnen das Layout auch nachtraglich umbebennen, indem Sie mit einen
Doppelklick mit der linken Maustaste auf den Namen machen.

Ziehen Sie mit gedrickter linker Maustaste Uber die Felder, die Sie zusammenfligen
maochten.

Um einen Schritt riickgéngig zu machen oder ihn zu wiederholen, klicken Sie auf die
Pfeile oben im Bild.

OK | Abbrechen| Dberochmen
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4. L|VeanS|Cht 4.3. Layout (Fortsetzung)

Layouts I5schen:

[ery—

Wenn Sie ein Layout I6schen méchten, klicken Sie es in der Liste links im Bild an. Das
ausgewahlte Layout ist immer blau hinterlegt. Klicken Sie dann oben auf [Delete].

Klicken Sie unten rechts auf [Ubernehmen] und anschlieRend auf [OK].

Eigenes Layout auswahlen:
Klicken Sie oben rechts auf [eigene Layouts].

Um ein Layout aus der Liste auszuwahlen, klicken Sie es an.

4.3.3. Kameras zur Liveansicht hinzufligen
Um die Geréate-Liste zu 6ffnen oder zu schlieen, klicken Sie links auf &i [Gerateliste].

lhre Kameras und NVRs werden aufgelistet. Wenn Sie die einzelnen Kameras eines
NVRs sehen mdchten, klicken Sie links neben dem NVR auf das Dreieck-Symbol.

Ziehen Sie mit gedrickter linker Maustaste per ,Drag and Drop* Prinzip eine Kamera
aus der linken Liste in das Feld, in dem die Kamera dargestellt werden soll.

Wiederholen Sie diesen Vorgang fiir alle weiteren Kameras, die Sie im Layout haben
mdchten.

14 www.milesight.de

© Milesight < Milesight

@) Milesight @) Milesight @) Milesight

{.g) Milesight @) Milesight {.g) Milesight

b XN Q2O kKIS K ' = [ E - -«

© Milesight © Milesight © Milesight

@) Milesight @) Milesight (,3) Milesight

@) Milesight @) Milesight {g) Milesight

< Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight © Milesight
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4. Liveansicht 4.4. funktionen im Livebiid

4.4. Funktionen im Livebild
4.4.1. Gerateliste
Um die Gerate-Liste zu 6ffnen oder zu schlieRen, klicken Sie links auf &4 [Device-List].

Ihre Kameras und NVRs werden aufgelistet. Wenn Sie die einzelnen Kameras eines
NVRs sehen mochten, klicken Sie links neben dem NVR auf das Dreieck-Symbol.

4.4.2. Leiste im Livebild

Wenn Sie den Mauszeiger Uber ein Livebild bewegen, erscheint oben im Bild eine ]
Leiste. . é’ Milesight @) Milesight

Links wird die IP-Adresse und der Name der Kamera eingeblendet.
% = Alarmausgang aktivieren: © Milesight @ Milesight © Milesight
Sie kénnen den Alarmausgang der Kamera aktieren, sofern diese uber einen

Alarmausgang verfiigt. Die Details zur Konfiguration des Alarmausgangs finden Sie im
Benutzerhandbuch der Kamera. © Milesight © Milesight © Milesight

[ = Aufnahme starten / stoppen:

Hiermit kdnnen Sie die aktuelle Szene auf lhrem PC speichern.

Um den Speicherpfad zu andern, klicken Sie ganz oben im Bild auf das Meni-Symbol
& und klicken dann auf [Configuration]. Im Register [General] kdnnen Sie bei [Video-
Speicherpfad] auswahlen, wo die Videoclips gespeichert werden sollen.

© Milesight
Eine laufende Aufnahme wird durch einen blauen Punkt @ im Bild dargestellt.

Wichtig: A
Es wird immer nur der gerade eingeblendete Stream mit seiner jeweiligen Auflésung Ol
aufgezeichnet. Wenn in der Mehrfach-Ansicht der Sub-Stream mit verkleinerter
Auflésung verwendet wird, wird diese Aufldsung auch gespeichert. Fir die volle
Auflésung machen Sie zuerst einen Doppelklick, um diese Kamera als Einzelbild mit
dem Haupt-Stream in voller Aufldsung darzustellen und starten dann die Aufnahme.

= Schnappschuss erstellen:
Hiermit kdnnen Sie das aktuelle Bild als Datei auf lnrem PC speichern.

Um den Speicherpfad zu andern, klicken Sie ganz oben im Bild auf das Men(-
Symbol K und klicken dann auf [Configuration]. Im Register [General] kénnen Sie bei

[Schnappschuss-Speicherpfad] auswahlen, wo die Bilder gespeichert werden sollen. o " = P —
€© Milesight

© Milesight

BH = Vollbild:

Klicken Sie auf dieses Symbol, wenn Sie die Kamer als Vollbild auf lhrem Bildschirm sa
sehen mdchten. " © Milesight © Milesight

Um die Vollbild-Ansicht zu schlieRen, betatigen Sie die Esc-Taste auf lhrer Tastatur (in

der Regel oben links).
@) Milesight @) Milesight (,3) Milesight

@) Milesight @) Milesight {.g) Milesight
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4. L|VeanS|Cht 4.4. Funktionen im Livebild (Fortsetzung)

= Stop:

mE E [l s

Klicken Sie auf dieses Symbol, wenn Sie die Kamera aus der Liveansicht entfernen 5
mochten. P © Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight © Milesight

4.4.3. Funktions-Leiste

Oben befindet sich die Funktions-Leiste.

[

[P = Abspielen, alle sekundar: o o samin & e W _OX

Wenn Sie diese Schaltflache anklicken, wird das Layout automatisch mit allen
verfligbaren Kameras gefiillt.

X = Alle stoppen

Wenn Sie diese Schaltflache anklicken, werden alle Kameras aus dem Layout entfernt.

ka = Cursor:
Cursor (Mauszeiger) mit Standard-Funktionen.
& Milesight 4 Milesight

Bewegen Sie den Mauszeiger auf ein Livebild.

Es erscheint das Audiosymbol B8 unten links im Livebild. Sie kdnnen hiermit die

Audiolibertragung aktivieren / deaktivieren. © Milesight @ Milesight © Milesight
Hinweis:

Die Audiolbertragung ist nur méglich, wenn lhre Kamera beziehungsweise der NVR . . .
Audio untersttzt und wenn diese Funktion in der Kamera beziehungsweise im NVR it (s © Milesight

auch aktiviert ist.
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4. L|VeanS|Cht 4.4. Funktionen im Livebild (Fortsetzung)

@, = Digitaler Zoom:

CIEEIEH:= K2R

Cursor (Mauszeiger) mit Zoom-Funktionen.
£ Milesight £ Milesight

Bewegen Sie den Mauszeiger auf ein Livebild.

Wenn Sie an dem Mausrad drehen, kénnen Sie das Bild digital vergroRern " " "
beziehungsweise verkleinern. Mit gedriickter linker Maustaste kdnnen Sie die € Milesight © Milesight © Milesight
Vergrofierung auch verschieben.

Hinweis:
Es handelt sich nur um eine digitale VergréRerung des urspriinglichen Bildes und © wilesight © wiesight © wiesight
nicht um einen optischen Zoom mit dem Obijektiv. Falls Sie eine Kamera mit einem
Motorzoom-Objektiv haben, ist zur Steuerung die Schaltflache PTZ in der Funktions-
Leiste vorgesehen.

2 =PTZ:

Cursor (Mauszeiger) mit PTZ-Funktionen.

< Milesight © Milesight

Bewegen Sie den Mauszeiger auf ein Livebild.

Es erscheint das PTZ-Symbol E unten links im Livebild. Sie kénnen hiermit die PTZ-
Schaltfliche aktivieren. £ Milesight > Milesight © Milesight

Falls die Kamera uber keine PTZ-Funktionen verfiigt oder falls die Kommunikation zur

PTZ-Steuerung nicht unterstutzt wird, erscheint die Fehlermeldung ,Get data failed”.
© Milesight © Milesight © Milesight

Wenn die Kamera ein Motorzoom-Objektiv hat, welches sich von der Software steuern

lasst, erscheint neben dem Livebild die Objektiv-Schaltflache. e i S A T

Details zur Steuerung entnehmen Sie bitte der Betriebsanleitung der Kamera. NEE A mm: @ Milesight © Milesight
© Milesight © Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight © Milesight

Wenn die Kamera liber PTZ verfiigt, welches sich von der Software steuern lasst, _
erscheint neben dem Livebild die PTZ-Schaltflache. e S R

Details zur Steuerung entnehmen Sie bitte der Betriebsanleitung der Kamera. Lo . — © Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight

© Milesight < Milesight © Milesight
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4. L|VeanS|Cht 4.4. Funktionen im Livebild (Fortsetzung)

© = Fisheye:

[ [ E E- Gl e

Bewegen Sie den Mauszeiger auf ein Livebild.

Es erscheint das Auge-Symbol [ unten links im Livebild. Sie kénnen hiermit die . L @) Milesight
Fisheye-Schaltflache aktivieren. \ 4

Falls es sich nicht um eine Fisheye-Kamera handelt oder falls die Fisheye-Funktionen
der Kamera nicht unterstiitzt werden, erscheint die Fehlermeldung ,The device does not
support Fisheye*.

@ Milesight
Details zu den Fisheye-Funktionen entnehmen Sie bitte der Betriebsanleitung der
Kamera.

Milesight CMS unterstiitzt Client-basierende Entzerrung. Sie kdnnen also unabhangig
von der Entzerrung, die von der Kamera lokal erfolgt, in der CMS Software eine andere
Entzerrung auswahlen.

Entzerrungs-Regel

Instalstons Modus

Entzerrungs-Regel: . \ @) Milesight
2/ = On-board Entzerrung, die Darstellung, die lokal von der Kamera ausgegeben wird 2
= Entzerrung auf der Klient-Seite, die Darstellung nur an lhrem PC

Installations-Modus:

— = Deckenmontage
| = Wandmontage @) Milesight
- = Tischmontage

Anzeige Modus:
Details hierzu entnehmen Sie bitte dem Benutzerhandbuch der Kamera.

[&7 = Bildeinstellungen:

(0] (5] () G- GO-| s

Bewegen Sie den Mauszeiger auf ein Livebild.
© Milesight © Milesight

Es erscheint das PTZ-Symbol = unten links im Livebild. Sie kénnen hiermit die
Bildeinstellungen-Schaltflache aktivieren.

@) Milesight @) Milesight (.3) Milesight

@) Milesight @) Milesight {g) Milesight

Uber oder unter dem Livebild erscheint eine Liste mit Reglern, (iber die Sie die
Bildeinstellungen andern kénnen.

Details zu den Einzelnen Einstellungen entnehmen Sie bitte der Betriebsanleitung der D b : . < Milesight © Milesight
Kamera. e

© Milesight © Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight © Milesight
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4. L|VeanS|Cht 4.4. Funktionen im Livebild (Fortsetzung)

# # = Bild speichern / Neues Bild:

Sie kénnen das Layout mit den aktuellen Kameras als Ansicht speichern.
£ Milesight

Klicken Sie oben auf # [Neues Bild].

Geben Sie fir die Ansicht einen Namen ein.
© Milesgine g7 winesight © Milesight

Klicken Sie auf [OK].

© Milesight © Milesight © Milesight

Sie kénnen ganz links zwischen Gerate-Liste und Ansichten-Liste wechseln. Darin
werden lhre gespeicherte Ansicht aufgelistet.

Wenn Sie wieder die Gerate-Liste eingeblendet haben mdchten, klicken Sie links auf £ ~. © Milesight
[Device-List]. Fur die Ansichten-Liste klicken Sie links auf L1 [View-Layout].

Wenn Sie mehrere Ansichten gespeichert haben und in eine andere Ansicht wechseln

md&chten, machen Sie mit der linken Maustaste einen Doppelklick auf die Ansicht in der © Milesight @ Milesight @ Milesight
Liste.

<© Milesight < Milesight © Milesight
Mit einem Klick auf die rechte Maustaste kdnnen Sie eine Ansicht umbenennen oder samin & @ M v _ 0%
I6schen ¥ o- % O- R
Wenn Sie eine Ansicht nachtréglich verandert haben und diese Anderungen speichern : © Milesight

mochten, klicken Sie in der Liste links auf die Ansicht, um sie auszuwahlen und klicken
Sie anschlielend oben auf ¥ [Bild speichern] und bestatigen Sie mit [OK].

é) Milesight @) Milesight (,3) Milesight

’\:) Milesight (g) Milesight {.g) Milesight

= = Bildwechsel / Umschaltung:

Sie kdnnen lhre Kameras auf mehrere Seiten verteilen. Mit den Pfeiltasten rechts oben ’ .
koénnen Sie zwischen den Seiten wechseln. o . — © Milesight

Wenn Sie die Umschaltung aktivieren, wird automatisch zwischen den Seiten

gewechselt, in denen Livebilder vorhanden sind.
© Milesight © Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight © Milesight

Klicken Sie auf =, wenn Sie eine Umschaltung starten wollen. Wahlen Sie darunter : - s
. . B . . . . _;'J‘ 2 z 164
aus, wie lange auf einer Seite verblieben werden soll, bis zur nachsten Seite

gewechselt wird.

& Milesight £ Milesight
Wenn die Umschaltung aktiv ist, Wird das Symbol fiir die Umschaltung blau hinterlegte
=18, Klicken Sie erneut auf das Symbol, wenn Sie die Umschaltung beenden méchten.

= Gme s

© Milesight © Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight © Milesight
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4. L|VeanS|Cht 4.4. Funktionen im Livebild (Fortsetzung)

A — H |- Bt vy-_Qx
«% = Vollbild. - SRS
Wenn Sie eine Kamera als Vollbild auf lnrem Bildschirm haben mochten, klicken Sie auf —
eine Kamera im Livebild und anschlieRend oben auf das =< [Vollbild]. . e — O viesight O Milesight

Zum Beenden des Vollbildmodus betatigen Sie die Esc-Taste auf lhrer Tastatur (in der

Regel oben links).
© Milesight © Milesight © Milesight

© Milesight © Milesight © Milesight

= - - _Ri H . admin @& Mo v _OX
L1 » = Mehrfach-Bildschirm: — T ECRO
Sie kdnnen die Software auf bis zu vier Bildschirme verteilen, die Sie an lhrem PC
angeschlossen haben. Details siehe Seite 21. o~ = @ Milesight © Milesight

T Cmes T

© Milesight < Milesight © Milesight

© Milesight < Milesight © Milesight

& = Schnappschuss speichern: — “ e

Hiermit kénnen Sie das aktuelle Bild als Datei auf lnrem PC speichern.
© Milesight © Milesight

Um den Speicherpfad zu andern, klicken Sie ganz oben im Bild auf das Men(-

Symbol K und klicken dann auf [Configuration]. Im Register [General] kénnen Sie bei

[Schnappschuss-Speicherpfad] auswahlen, wo die Bilder gespeichert werden sollen.
é) Milesight @) Milesight (,3) Milesight

@) Milesight (g) Milesight (.g) Milesight

4.4.4. Funktionen Uber Gerateliste

Wenn Sie bei einem direkt verbundenen Geréat in der Gerateliste einen Klick mit der

rechten Maustaste machen, kénnen Sie bestimmte Einstellungen und Funktionen . : < Milesight © Milesight
offnen. - Lol

Hinweis:

Bei Kameras funktioniert dies nur, wenn Sie sich direkt mit der Software zu den © Milesight © Milesight © Milesight

Kameras Verbinden. Fir Kameras, die Uber einen NVR verbunden sind, kann nur das
Livebild gestartet und gestoppt werden.

« Wiedergabe: Livebild der Kamera wird abgespielt. Wenn bereits Kameras abgespielt © Milesight @ Milesight © Milesight
werden, wird die Kamera auf dem nachsten freien Platz im Layout abgespielt.

« Stop: Das Livebild der Kamera wird beendet.

» Umbenennen: Name fiir Kamera oder NVR umbenennen, um sie besser zuordnen zu kénnen (z.B. Eingang, Parkplatz, Nebengebaude).

« Ausschalten / Einschalten: Die Verbindung zum dem Gerat wird getrennt / wiederhergestellt.

» Gerate Konfiguration: Geratekonfiguration &6ffnen (Details ab Seite 30).

» Name synchronisieren: Namen mit dem Geratenamen synchronisieren.

« Aktualisieren: Geratestatus aktualisieren.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste auf einen leeren Bereich in der Liste klicken:

« Alles wiedergeben: Das Layout wird automatisch mit allen verfligbaren Kameras gefiillt.
« Alles stoppen: Alle Kameras werden aus dem Layout entfernt.

« Alle Namen synchronisieren: Alle Namen mit deren Geratenamen synchronisieren.

« Refresh All: Geratestatus aller Gerate aktualisieren.

20 www.milesight.de Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.



4. L|VeanS|Cht 4.4. Funktionen im Livebild (Fortsetzung)

4.4.5. Mehrfach-Bildschirm vimin @ @ @Wor v_0X
=

Sie kénnen die Software auf bis zu vier Bildschirme verteilen, die Sie an Inrem PC
angeschlossen haben. . $ £ Milesight © Milesight

Aktivieren Sie zunachst in Ihrem Betriebssystem die Monitore, damit Sie diese auch mit
der Software verwenden kénnen.

© Milesight < Milesight © Milesight
Klicken Sie auf das Symbol =2 ~.

© Milesight © Milesight © Milesight

Darunter kdnnen Sie auswahlen, welche Ansicht auf welchsem Bildschirm dargestellt ]
werden soll. Monitor 1 ist immer der Hauptmonitor (Main CMS). o LR L LA
Live View Screen: . 3 2 = :
Monitor zum Darstellen von Livebildern. Die Einstellungen und Funktionen sind nahezu - : @) Milesight
identisch wie in der Standard Liveansicht (ab Seite 11 beschrieben) =

@ Milesight

Alarm Screen:
Der Monitor wird fiir das Einblenden von Ereignissen und Alarmen verwendet (z.B.
Bewegungserkennung). Das Livebild erscheint dabei fir mehrere Sekunden auf diesem © Milesight
Bildschirm.
Sie kénnen als Darstellung ein Einzelbild oder eine Mehrfachansicht von 4 bis 64
Kameras auswahlen. Wenn Sie [Adaptive Layout] aktivieren, passt sich die Ansicht auf © Miesight O © Vit
die Anzahl der aktuell eingeblendeten Alarmbilder an. P N A
Im Videobild kénnen Sie auf das Schnappschuss-Symbol klicken, um einen
Schnappschuss als Bilddatei zu speichern.

© Milesight © Milesight © Milesight
Sie kdnnen auf das Schloss-Symbol klicken, um das Alarmbild wéahrend der
Bearbeitung zu sperren, damit es nicht wieder verschwindet. Klicken Sie erneut auf das
Symbol, um die Sperre aufzuheben.

Eull Screen: Vollbild einer einzelnen Kamera.

None: Der Monitor wird nicht verwendet.

Wenn Sie sich nicht sicher sind, welche Nummer ein bestimmter Monitor hat, kdnnen
Sie auf [Identifizieren] klicken. Dann wird fir wenige Sekunden auf allen Bildschirmen
die Nummer des Monitors eingeblendet.

Klicken Sie zum Bestatigen auf [OK]. T e <© Milesight

e @ Milesight @ Milesight
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5. Wiedergabe

5.1. Playback aufrufen und Wiedergabe steuern

Die Software startet mit den Livebildern, sofern schon Gerate verbunden sind.
Klicken Sie oben links im [Ansichten-Register] auf das Dymbol E&.

Das folgende Fenster wird eingeblendet. @) Milesight @) Milesight

@ Milesight @ Milesight

Klicken Sie auf [Wiedergabe]. Ansicht | Verwaltung | Tools

MIE N 3P Qe

Liveansic} ht Wiedergabe Smart Analysis Gerate Geratekonfiguration Benutzer E-Map Logs

©
®
IR

Es erscheint eine neue Register-Seite.

© Milesight

lhre Kameras und NVRs werden links aufgelistet. Wenn Sie die einzelnen Kameras
eines NVRs sehen mdchten, klicken Sie links neben dem NVR auf das Dreieck-Symbol.

Markieren Sie links in der Liste die Gerate (Kameras und NVRs), bei denen Sie nach
Aufzeichnungen suchen mdchten. Sie kénnen bis zu 16 Kameras auswahlen.

© Milesight

7B S0 213 15 18 7 819 0 2 2 %

Unten links befindet sich ein Kalender. Alle Tage, an denen in den ausgewahlten
Geraten Aufzeichnungen existieren, werden blau gekennzeichnet.

Oberhalb des Kalenders kdnnen Sie zwischen den Monaten wechseln.

Klicken Sie im Kalender auf einen Tag und anschlieend unten auf [Suchen]. @) Milesight
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5. W|edergabe 5.1. Playback aufrufen und Wiedergabe steuern (Fortsetzung)

Unterhalb des Videobildes ist ein Zeitstrahl eingeblendet. Die Zeiten, in denen
Aufzeichnungen existieren, werden farblich markiert.

M = Manuelle Aufnahme / Daueraufnahme
M = Ereignis
B =ANR

Falls im Zeitstrahl nicht alle Kameras eingeblendet werden, kénnen Sie den Zeitstrahl
mit den Schaltflachen rechts daneben nach unten verschieben / scrollen.

Oben im Zeitstrahl wird die Uhrzeit eingeblendet.

Wenn Sie den Mauszeiger (Cursor) liber den Zeitstrahl bewegen und am Mausrad
drehen, kénnen Sie von der 24-Stunden-Anzeige bis hin zur minutengenauen Anzeige
vergrofern.

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf einen Zeitpunkt im Zeitstrahl.

Oberhalb des Zeitstrahl finden Sie die Funktions-Tasten, um die Wiedergabe zu
steuern.

1 X = Aktuelle Wiedergabegeschwindigkeit
#4 = Geschwindigkeit verringern

» /Il = Abspielen / Pause

¥ = Geschwindigkeit erhdhen

4ll = Back Single Frame (

lI* = Forward Single Frame (

= Stop

= Schnitt (Markieren zum Abspeichern)

= Download (Markierung auf PC speichern)
= Lesezeichen setzen

= Lesezeichen setzen und Benennen

= Umwandeln (Auflésung, Bitrate und Bildrate andern)
= Synchronisieren

Einzelbild / Mehrfachbild:
Wenn Aufzeichnungen von mehreren Kameras gefunden worden sind, wechselt die
Ansicht automatisch in das Mehrfachbild.

@@ W W |eix m

Wenn Sie ein bestimmtes Videobild in vergréRerter Darstellung sehen mochten,
machen Sie mit der linkan Maustaste einen Doppelklick auf das Videobild.

Mit einem weiteren Doppelklick auf das Videobild wechseln Sie wieder zuriick in das
Mehrfachbild.

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.

© Milesight

© Milesight

1 QT e T
T T | I 1 [
: AL 1 0 R 1 !

s
— MRS IR 100120
o

© Milesight

@ Milesight

OJo

i RN 110 R

: L LD W ] 10 | ] | TR TR
- I I 0O R 1 I

@ Milesight

© Milesight

B R e
T I
DRI 1111 O R 1.1 1 w

.| BN TN AT A
oy e NN R 1] U |
: AT 111 [ R w

Q suhe

i I ) 110 AT
T T i T
L) 0 RS !

www.milesight.de 23



5 . Wledel’gabe Fortsetzung

@, = Digitaler Zoom:
Cursor (Mauszeiger) mit Zoom-Funktionen.
Bewegen Sie den Mauszeiger auf ein Livebild.

Wenn Sie an dem Mausrad drehen, kénnen Sie das Bild digital vergroRern
beziehungsweise verkleinern.

© = Fischauge:

Zum Client-basierenden Wechsel der Fischaugen-Darstellung klicken Sie zunachst
oben auf das Auge-Symbol © und anschlieend im Livebild der Kamera, fiir die Sie die
Darstellung wechseln méchten, ebenfalls auf das Auge-Symbol ©.

Mehr iber die Darstellungs-Optionen von Fischaugen Kameras finden Sie im Kapitel
[4.4.3. Funktions-Leiste] ab Seite 16.

% = Vollbild:

Zum Beenden des Vollbildmodus betatigen Sie die Esc-Taste auf lhrer Tastatur (in der
Regel oben links).

& = Alle Schnappschusse:

Diese Funktion erstellt wahrend der Wiedergabe Schnappschiisse von allen
ausgewahlten Kameras.

© = Smart Search:

Mit dieser Funktion kdnnen Sie die Suche nach Ereignissen auf einen einzelnen
Bildbereich einschranken.

Wabhlen Sie fir diese Funktion nur eine einzige Kamera aus der Liste aus und starten
Sie die Suche nach Aufzeichnungen.

Klicken Sie oben auf das Smart Search Symbol @.

Markieren Sie hierzu den gewiinschten Bereich im Videobild einer Kamera. Die Suche
kann nun einige Sekunden dauern.

Im Zeitstrahl werden die Aufzeichnungen blau dargestellt und die Ereignisse Uber die
Smart Search rot.

24 www.milesight.de

. ; £ Milesight

W gemce Merrc
0210520 250
EEN)

e 3.3 15 1 W W 18 M A 2 7

. | N 08 T
N R0 | LT[
: L) R \

©  seterner an ©
Moo oM D B s S
0 3

o | B TN 11 T
.~ I N RRTARRRN 311 i i TR,
, I 1111 0 0 R0 I

o o 1 @0 B &
2 oz n ow =
AR ] 2

120,45 & 7

i
L0 T [

I
[ i I

TN ]
| I AR
I I

TSRS
N TN AT A
NN R —

(0T AR ORI 1 1

s 16 W e W s
womomow s o 100207132
mo b2 B A 867 B 8 0N 1213 18 18 16 7 W 18 0 A 2 2

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.



5. W|edergabe 5.2. Videoclip speichern

5.2. Videoclip speichern

Klicken Sie auf 2 [Markieren fur Sicherung].

W © Magenin Merions

Auf dem Zeitstrahl befindet sich ein dunkler transparenter Balken. Dieser zeigt den Teil
an, der als Videoclip gespeichert wird.

Verschieben Sie mit gedriickter linker Maustaste den Anfang und das Ende des grauen
Balkens auf die GroRe, dass er der Lange des Zeitraums entspricht, den Sie als
Videoclip speichern mochten.

10

I i)

Nachdem Sie den Balken auf die gewiinschte Zeit angepasst haben, klicken Sie auf
[Herunterladen].

il ."mmwmmm'w v e | "Wm il

[N DR 0

Es erscheint das Fenster [Download Status].

Kanal Starzeit Endzeit Video Datei Format status Dounload Status in Betrisb

Markieren Sie die Kameras, von denen Sie die Videoclips speichern méchten.

Bei [Video Datei Format] kénnen Sie zwischen MP4, AVI und PS auswahlen.

Klicken Sie auf [Ausgewahltes herunterladen].

Unter [Download Status] kdnnen Sie den Download-Verlauf in Prozent sehen. Warten
Sie zunachst, bis der Download abgeschlossen ist, bevor Sie das Fenster mit einem
Klick auf E4 oben rechts wieder schlieRen.

Ausgewshites herunterladen [ Herunterladen stoppen

5.3. Tags / Lesezeichen

Sie kénnen in Aufzeichnungen Markierungen setzen, um zum Beispiel Ereignisse in
Aufzeichnungen einfacher wiederzufinden.

E Quick Tag for All = Mit einem einzelnen Mausklick setzen Sie ein Lesezeichen auf die
ausgewahlte Zeit.

& Custom Tag for All = Hierbei kénnen Sie dem Lesezeichen zusétzlich einen Namen
vergeben.

0210920085200

Wenn man den Mauszeiger auf ein Lesezeichen setzt, wird der Name des

Lesezeichens angezeigt. }|59.1h00. 11:01
] =& I
[ INENIE 1
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6. Smart Analysis

Mit Smart Analysis kdnnen Sie sich die Auswertungen von Smart Analyse Funktionen

in Kameras ansehen. Hierzu sind kompatible Kameras mit entsprechenden Funktionen
erforderlich. Details zu den einzelnen Funktionen finden Sie in der Betriebsanleitung der
Kamera.

P XIEQ2OE KK DK D

@ Milesight @ Milesight

Die Software startet mit den Livebildern, sofern schon Gerate verbunden sind.
Klicken Sie oben links im [Ansichten-Register] auf das Symbol &&.

Das folgende Fenster wird eingeblendet.
@ Milesight @ Milesight

Klicken Sie auf [Smart Analysis]. s eing T
N— =
D | o0 | B | X |oh | EQ
L O RO A wly
Liveansicht Wiedergabe Smart Analysis Gerate Geratekonfiguration Benutzer E-Map Logs

Es erscheint eine neue Register-Seite.

In der linken Spalte kann eine Smart Analyse Funktion ausgewahlt werden.

© Milesi
Details zu den Smart Analyse Funktionen finden Sie auch in den Betriebsanleitungen @ it

der jeweiligen Geréate (Kameras / NVRs).

In der Liste daneben werden die verbundenen Kameras und NVRs angezeigt.

Wabhlen Sie eine Smart Analyse Funktion aus und markieren Sie die Kameras oder
NVRs, in denen Sie nach ermittelten Smart Analyse Funktionen suchen méchten. ol
<© Milesigl

Geben Sie darunter einen Zeitraum ein, in dem Sie suchen mochten.

Klicken Sie auf [Search], um die Suche zu starten.
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6. Smart AnalyS|S 6.1. ANPR (Kennzeichenerkennung)

6.1. ANPR (Kennzeichenerkennung)

Sie kénnen mit CMS nach ANPR-Daten Ihren NVRs suchen und den dazugehdrigen
Videoclip auf lnrem PC speichern.

Auf der rechten Seite werden die gefundenen Daten / Ereignisse aufgelistet.

Unterhalb der Liste kdnnen Sie seitenweise blattern.

Q suche

admin & B @es ¥ _OX

—
ANPR Logs

© Milesight

Zoaie-21 000310 UR2210971 | UR2ZI0ZI | RZ0Z092L B 2020921

Kansk 195,
26 20200921 000820

UR221-0820 | UR20SD | URDWE | R0 PR 22L092
on0ns 03156 et 03517 03617

Wabhlen Sie ein Ereignis aus, das Sie abspielen mdchten. Unter dem Videobild finden

Sie auch die Funktionstasten zum Abspielen. -y

Camaro2160:0046

e

w2

Kennzsichen

Start

ooyt oo S

Endzet

P msess ]

Q suche

ANPR Logs

© Milesight

" UR2210820 | DR | UR20WE | R0 PR 22-0920
w25 o287 0287 0200 02924

UR20210321 - LR 202100 UR2210321 | UR 2

03156

Gesameo0 W 4 b 750 staen seie 1200

Sicherang

ona0ts ety

Ales schern

Wenn Sie die das in der Liste markierte Ereignis auf lhren PC speichern méchten,
klicken Sie unten rechts auf [Sicherung].

Wenn Sie alle von der Suche gefundenen Ereignisse auf lhren PC speichern méchten,
klicken Sie auf [Alles sichern].

Kennzsichen

Starzet

[

[rozwonr oo

Q suche

© Milesight

UR2210921 | UR22N09ZI | RZ0Z092L IR 20210921

2021.09.21 000110

UR201-0922 - R2DWE | RIZ0NEL PR 20920
02024 02934 02934 0235

LondRegion: DO/DE  Richtung: N

Efkenrungs egion: 1

Gesameao0 | 4 b

6.2. Heatmap

Mit der Heatmap-Funktion einer IP-Kamera kann man unter anderem
Besucheraufkommen messen. Bereiche, in denen sich haufig Personen aufhalten,
werden farblich markiert.

So kann man sehr gut nachvollziehen, welche Bereiche besonders haufig besucht
werden und welche eher gemieden werden.

Ahnlich wie bei einer Warmebildkamera wird das Aufkommen farblich dargestellt
- nur gelten die verschiedenen Farbténe nicht fir Temperaturen, sondern fiir den
Personenverkehr.

Bei [Haupttyp] konnen Sie zwischen der raumlichen Heatmap und der zeitlichen
Heatmap wechseln. In der zeitlichen Heatmap wird Ihnen das Personenaufkommen als
Diagramm angezeigt.

Wenn Sie die Daten exportieren mochten, klicken Sie unten rechts auf [Sicherung].

o230 000690 <]
Q suche

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.
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6. Smart AnalyS|S 6.3. Personenzéhlung

6.3. Personenzahlung

6.3.1.

6.3.2.

28

Die Personenzahlung bietet eine Analyse, wie viele Personen einen Bereich betreten
haben, diesen wieder verlassen haben und wie viele Personen sich noch in dem
Bereich befinden. » 3%
Available @ Milesight
Fir Bereiche, in denen sich nur eine bestimmte Anzahl von Personen aufhalten darf,
gibt die Ampel Auskunft dartiber, ob noch weitere Personen den Bereich betreten dirfen
oder ob diese warten missen, bis Personen diesen Bereich wieder verlassen.

Die Kameras (kompatible Kameras erforderlich) liefern die Zahlfunktion und der PC mit
der CMS Software dient zur Darstellung und zur Auswertung. Hierzu kann zum Beispiel
ein PC mit Milesight CMS Software und mit einem Bildschirm am Eingang eines
Gebaudes platziert werden. Die Zahlfunktion muss natirlich in den Kameras aktiviert
sein.

Einrichtung

Klicken Sie zunachst auf das Register [Einstellungen].

Klicken Sie auf [+ Create a new Group] und wahlen Sie dann links die Kameras aus, die
fur die Personenzahlung verwendet werden sollen.

Nun kénnen Sie auf der rechten Seite die Einstellungen zur Personenzahlung
konfigurieren.

Personenzahlung:

« Aktivieren: Personenzahlung einschalten

» Max. Aufenthalte: Maximale Anzahl von Personen, die sich in dem Bereich aufhalten ' A - — -
durfen

* Zurlicksetzen der Zahlung: Komplette Zahlerstande auf Null zuriicksetzen

* Liveansichts-Zahlung Reset: Zahlerstande in der Liveansicht auf Null zuriicksetzen

» Autom. Zuriicksetzen der Zahlung: Wenn Sie dies aktivieren, kénnen Sie einen Wochentag und eine Uhrzeit auswahlen, an dem die Zahlung fir die
Liveansicht automatisch zurtickgesetzt werden soll.

Liveansicht

* Logo: Hier kdnnen Sie ein zusatzliches Logo oder Bild hochladen, welches in der Liveansicht angezeigt wird. Klicken Sie zum Bestatigen auf
[Hochladen].

* Logo léschen: Klicken Sie auf [Ldschen], wenn Sie das Logo wieder entfernen méchten.

» Reset Logo: Klicken Sie auf [Zuriicksetzen], wenn Sie das aktuelle Logo durch das Milesight Logo ersetzen méchten.

« SchriftgréRe: Wahlen Sie die GroRe fir die Schrift in der Liveansicht aus.

« Text fiir griines Licht: Wenn bei griiner Ampel ein bestimmter Text eingeblendet werden soll, kénnen Sie diesen hier eingeben.

« Text fiir rotes Licht: Wenn bei roter Ampel ein bestimmter Text eingeblendet werden soll, kdnnen Sie diesen hier eingeben.

Alarm-Aktion (bei Erreichen der maximalen Personenzahl)

* Audio wiedergeben: Am PC mit der CMS-Software wird eine Audiodatei abgespielt. Wenn Sie als Audiodatei [Customize] auswahlen, kénnen Sie eine
eigene Audiodatei 6ffnen.

» HTTP-Benachrichtigung: Die CMS-Software versendet einen HTTP-Befehl.

» Externer Kamera Ausgang: Der Alarmausgang der Kamera wird aktiviert.

» Kamera Audio: Von der Kamera wird eine Audiodatei abgespielt.

Fir die Aktionen auf Kamera-Seite mlssen die jeweilligen Funktionen in der Kamera konfiguriert und aktiviert werden. Details hierzu finden Sie in der

Betriebsanleitung der Kamera.

Klicken Sie zum Speichern unten links auf [Ubernehmen].

Liveansicht

Klicken Sie auf das Register [Statusansicht], um zur Liveansicht der Zahlung

zurtickzukehren. IHR LOGO

Der aktuelle Zahlerstand wird angezeigt.

Falls die Ampel weder griin noch rot anzeigt, prifen Sie bitte im Register
[Einstellungen], ob die Zahlung wie zuvor beschrieben aktiviert wurde. @

Treten Sie ein!
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6. Smart AnalyS|S 6.3. Personenzéhlung (Fortsetzung)

Texte bearbeiten:

Um die darin angegebenen Texte zu bearbeiten, klicken Sie unten rechts auf das Text

Symbol Tr.

Klicken Sie nach dem Bearbeiten der Texte unten rechts auf zum Bestatigen auf ¥ oder

zum Abbrechen auf X. .

Um den Zahlerstand der Liveansicht auf Null zurlickzusetzen, klicken Sie unten rechts

auf das Zurlicksetzen Symbol €.

Vollbild:

Um das Livebild als Vollbild auf dem Bildschirm darzustellen, klicken Sie oben rechts

auf das Vollbild-Symbol.

Obere Leiste ein/ausblenden:

Um die obere Leiste zu verstecken, klicken Sie auf das Pin Symbol Ed. Die Leiste wird
dann nur noch eingeblendet, wenn Sie den Mauszeiger darauf bewegen. Um die Leiste
wieder permanent einzublenden, klicken Sie wieder auf das Pin Symbol&X.

Mehrere Gruppen:

Wenn Sie mehre Gruppen angelegt und die Zahlung dafir aktiviert haben, wird die

LIveansicht als Mehrfachbild dargestellt.

Wenn Sie eine Gruppe als Einzelbild wiinschen, machen Sie bei der Gruppe in der
Liveansicht einen Doppelklick mit der inken Maustaste. Mit einem weiteren Doppelklick

wechseln Sie wieder zurlick in das Mehrfachbilf.

6.3.3. Statistik und Export

Fir eine Statistik klicken Sie auf das Register [Statistik Report].

Wahlen Sie links eine Gruppe aus und geben Sie den Zeitraum ein. KLicken Sie unten

auf [Suche].

Die angezeigte Statistik kbnnen Sie als Datei exportieren. Klicken Sie hierzu unten

rechts auf [Sicherung].

Sie kdnnen als Dateiformat zwischen CSV, PDF und PNG wahlen.

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.
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/. Geratekonfiguration

30

Mit der Geratekonfiguration kdnnen Sie die wichtigsten Einstellungen an Kameras und
NVRs mit der Software konfigurieren.

Die Software startet mit den Livebildern, sofern schon Gerate verbunden sind.
Klicken Sie oben links im [Ansichten-Register] auf das Dymbol E&.

Das folgende Fenster wird eingeblendet.

Klicken Sie auf [Geratekonfiguration].

Es erscheint eine neue Register-Seite.

Falls die Meldung [Bitte wahlen Sie zuerst das Geréat] eingeblendet wird, miissen Sie
ein Geréat aus der Liste links im Bild auswahlen.

Wahlen Sie aus der Liste das Gerat aus, dass Sie konfigurieren mdchten.
Bei einem NVR koénnen Sie die wichtigsten Einstellungen konfigurieren.

Details zu den einzelnen Einstellungen entnehmen Sie bitte dem Handbuch lhres
Recorders.

Wenn Sie eine Kamera konfigurieren méchten, die am Recorder angeschloss ist, sind
nur grundliegende Einstellungen méglich.

Details zu den einzelnen Einstellungen entnehmen Sie bitte der Betriebsanleitung lhrer
Kamera.

Wenn Sie eine Kamera direkt aufrufen, die nicht tber einen NVR verbunden ist, haben
Sie mehr Einstellungsmdglichkeiten. Wenn die Kameras Uber einen NVR verbunden
sind, haben Sie nur eingeschrankte Einstellungen.

Details zu den einzelnen Einstellungen entnehmen Sie bitte der Betriebsanleitung lhrer
Kamera.

www.milesight.de
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8. Benutzer-Verwaltung

8.1. Benutzer-Verwaltung aufrufen

Die Software startet mit den Livebildern, sofern schon Gerate verbunden sind.

P XIEQ2OE KK DK D

Klicken Sie oben links im [Ansichten-Register] auf das Dymbol E&.

Das folgende Fenster wird eingeblendet. @) Milesight @) Milesight

@ Milesight @ Milesight

Klicken Sie auf [Benutzer]. Ansicht |

Verwaltung Tools

Es erscheint eine neue Register-Seite.

Alle in der CMS angelegten Benutzer werden hier aufgelistet.
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8 . Be n Utze I‘-Ve rwa | tu n g 8.2. Benutzer editieren

8.2. Benutzer editieren
8.2.1. Benutzer anlegen

Klicken Sie auf [Hinzufligen], um fir die Benutzung der CMS einen neuen Benutzer
hinzuzufiigen.

Wabhlen Sie einen Benutzer Typ aus. Tragen Sie daneben einen Namen fiir den Benutzer ein.

Vergeben Sie dem Benutzer ein Passwort und wiederholen Sie daneben die Eingabe. Das Passwort
muss 6 bis 32 Zeichen beinhalten.

Wahlen Sie die Berechtigungen fur den Benutzer aus.

Wenn Sie in der linken Liste auf [Berechtigte Kanale] klicken, wird rechts eine Liste der Kanale
(Kameras) eingeblendet, in der Sie die Berechtigung auf bestimmte Kanéle einschranken kénnen.

Klicken Sie unten auf [OK].

8.2.2. Benutzer editieren oder I6schen

Um einen Bennutzer wieder zu entfernen, klicken Sie in der jeweiligen Zeile rechts auf
[l [Léschen].

Um einen Bennutzer zu editieren (zum Beispiel Rechte andern), klicken Sie in der
jeweiligen Zeile rechts auf ¢ [Bearbeiten).

Benutzer hinzufiigen

Information Benutzer

 System-Konfiguration

oK

Abbrechen

Benutzer hinzufiigen

Information Benutzer

Benutzer Typ [ Bediener

< Benitzemame |

[

eredsuitnr

Berechtigungen Benutzer

Berechtigungen Kanile

+ Wiedergabe
 PTZ Steuerung
 Smart Analysis

“ Logs
+ System-Konfiguration

Abbrechen

32 www.milesight.de
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9. Lageplan

9.1. Lageplan aufrufen
Die Software startet mit den Livebildern, sofern schon Geréate verbunden sind.
Klicken Sie oben links im [Ansichten-Register] auf das Dymbol E&.

Das folgende Fenster wird eingeblendet.

Klicken Sie auf [E-Map].

Ansicht Verwaltung Tools

© 0 % B Lk

Liveansicht Wiedergabe Smart Analysis Gerate Geratekonfiguration

Benutzer E-Map Logs

Es erscheint eine neue Register-Seite.

fis | '© 2

[ 1]
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9. Lageplan 9.2. Lageplan erstellen

9.2. Lageplan erstellen

9.2.1. Ersten Lageplan erstellen

34

Klicken Sie auf [ [Hinzufiigen Lageplan], um eine Bilddatei als Lageplan zu &ffnen.

Alternativ hierzu kdnnen Sie auch links in der [Karten Liste] einen Klick mit der rechten
Maustaste auf einen leeren Bereich machen und auf [Karte hinzufligen] klicken.

i x
_ Il © 2

L]

Tragen Sie den Dateipfad der gewiinschten Bilddatei ein oder klicken Sie auf [, um (iber den Datei-

Explorer ein Bild aus zuwahlen.

Hinweis:

Achten Sie darauf, dass die DateigroRRe des Bildes auch der BildschirmgréRe entspricht. Andernfalls
kann es dazu kommen, dass das Bild nicht komplett sichtbar ist.

Klicken Sie auf [OK].

Ihr Bild wird auf dem Plan dargestellt.

Zum VergrofRern / Verkleinern drehen Sie an dem Mausrad oder verdenden die
entsprechenden Symbole &2 und Eunten rechts im Bild.

Um zur originalen GréRe zu gelangen, klicken Sie auf [,

Mit gedrickter linker Maustaste kdnnen Sie das Bild auch verschieben.

ol Lageplan

Pfad: Im ]

oK Abbrechen

fi [ o © £

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf lhren Lageplan in der Liste [Karten Liste].

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf [Umbenennen].

| o’ © 2

Tragen Sie einen Namen fir den Lageplan ein.

Klicken Sie auf [OK].

[ 1]

www.milesight.de
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9. Lageplan 9.2. Lageplan erstellen (Fortsetzung)

9.2.2. Etage zum Lageplan hinzufiigen

Sie kénnen lhrem Lageplan mehrere Bilder (zum Beispiel als Etagen oder Gebaude)
zuordnen.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf lhren Lageplan in der Liste [Karten Liste].

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf [Karte hinzufiigen].

Klicken Sie mit der linken Maustaste auf [Kind Karte hinzufligen].

Tragen Sie einen Namen fur den Lageplan ein, wahlen Sie eine Bilddatei aus und
klicken Sie auf [OK].

Die Etage beziehungsweise der Gebaudeteil wurde Ihrem Lageplan hinzugeflgt. —=ere— g amin & B B> O

uuuuuu

Sie kénnen nun noch weitere Etagen hinzufiigen.

9.2.3. Weiteren Lageplan erstellen

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf lhren Lageplan in der Liste [Karten Liste].
Klicken Sie mit der linken Maustaste auf [Karte hinzufiigen].
Klicken Sie mit der linken Maustaste auf [Geschwister Karte hinzufligen].

Alternativ hierzu kdnnen Sie auch einen Klick mit der rechten Maustaste auf einen
leeren Bereich machen und dann auf [Karte hinzufligen] klicken.

Tragen Sie einen Namen flr den Lageplan ein, wéhlen Sie eine Bilddatei aus und
klicken Sie auf [OK].

Der weitere Lageplan wurde lhrer Liste hinzugefuigt.
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9 . Lageplan 9.3. Kameras zuordnen

9.3. Kameras zuordnen

36

In der unteren Liste [Device List] werden Ihre Gerate (Kameras und NVRs) aufgelistet.

Ziehen Sie mit gedrickter linker Maustaste per ,Drag and Drop* Prinzip eine Kamera
aus der linken Liste auf den Lageplan.

Die Kamera erscheint mit ihrem Namen auf dem Lageplan.

Sie kénnen die Position der Kamera mit gedriickter linker Maustaste verschieben, um
sie zur korrekten Stelle zu platzieren.

Wiederholen Sie diesen Vorgang mit den weiteren Kameras.

Kameras I6schen:

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf eine Kamera, die Sie vom Lageplan
entfernen mochten.

Klicken Sie oberhalb der Kamera auf fill [Spot I6schen].

Klicken Sie zum Bestéatigen auf [OK].

www.milesight.de

g 515 €551
Senlung 55 612952
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9. Lageplan 9.4. Kameras Abspielen

9.4. Kameras Abspielen

Um das Livebild einer Kamera aufzurufen, machen Sie mit der linken Maustaste einen
Doppelklick auf die gewlinschte Kamera oder einen einzelen Klick und danach einen
Klick auf @ [Vorschaul].

Das Livebild der Kamera wird in einem kleinen Fenster abgespielt.

Fiir ein Vollbild klicken Sie oben rechts vom Livebild auf & [Maximieren].

Um das Livebild zu schlieRen, klicken Sie oben rechts vom Livebild auf X [SchlieRen].
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10. Log-Daten

10.1. Log-Daten aufrufen

Die Software startet mit den Livebildern, sofern schon Gerate verbunden sind.
Klicken Sie oben links im [Ansichten-Register] auf das Dymbol E&.

Das folgende Fenster wird eingeblendet.

Klicken Sie auf [Logs]. s | Ve | Tools
SRIEIRERIE

Es erscheint eine neue Register-Seite.

Starzet

Gesomto 14 4 > » [_gnserensteon

10.2. Nach Logs suchen

Wahlen Sie links im Bild aus, nach welcher Art Log Sie suchen méchten und wahlen Sie —— g virin @ B
einen Zeitraum fur die Suche aus. e : e : e

Klicken Sie auf [Suchen].

T —

Endeit
T —

Q suche

Gesortd 14 4 b b [_gpswnenseieon

Die gefundenen Eintrage werden rechts aufgelistet.

Bei einer Vielzahl von Log-Eintragen kénnen Sie unten rechts im Bild die Seiten e
blattern. [ - —

e |
Wenn Sie die Log-Daten exportieren méchten, klicken Sie links im Bild auf [Export]. e P
Wabhlen Sie einen Ordner aus und klicken Sie auf [Speichern]. Die Log-Datei wird im z Lo
.csv Dateiformat gespeichert. o sawanan
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11. Problembehebung / FAQ

10.1. Fehlermeldungen

Fehlermeldung Ursache / Behebung

Get data failed Die Kommunikation zur Kamera (zum Beispiel fir die PTZ-Steuerung)
wird nicht unterstitzt.

The device does not support PTZ Die Kamera verfugt Uber keine PTZ-Funktionen.

The device does not support Fisheye Entweder handelt es sich nicht um eine Fisheye-Kamera oder die

Fisheye-Funktionen der Kamera werden nicht unterstutzt.

Videoclips und Schnappschiisse werden nur in kleiner Auflésung auf dem | Es wird immer nur der gerade eingeblendete Stream mit seiner jeweiligen
PC gespeichert. Auflésung zum Speichern verwendet. Wenn in der Mehrfach-Ansicht

der Sub-Stream mit verkleinerter Auflésung verwendet wird, wird diese
Auflésung auch gespeichert. Fir die volle Auflésung machen Sie zuerst
einen Doppelklick, um diese Kamera als Einzelbild mit dem Haupt-Stream
in voller Auflésung darzustellen und starten dann die Aufnahme.

10.2. Sonstige Probleme
Grine Videobilder:
Ihre PC-Grafik unterstitzt kein OpenGL.
Klicken Sie ganz oben im Bild auf das Menii-Symbol k4.
Klicken Sie auf [Configuration].

Im Register [Display] deaktivieren Sie unter [OpenGL Render] die Funktion [Bessere
Bildqualitat]. Klicken Sie hierzu auf den Haken, damit dieser verschwindet.

Klicken Sie unten links auf [Speichern] und bestatigen Sie mit [OK]. Die Software wird © Milesight © Milesight
anschliefend neu gestartet.
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12. Kundendienst

[vom Installateur / Fachhandler auszufiillen]

Ihr Kundendienst:

Firma:

Tel:

24-Stunden Notdienst Tel:
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13. Notizen

Druckfehler, Irrtiimer und technische Anderungen vorbehalten.
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